Codice Disciplinare
Aggiornato al D.Lgs. 150/2009
Pubblicazione ex Art. 55, c. 2, D.Lgs. 165/2001

Il D.Lgs. n. 150/2009 ha previsto un nuovo sistendsciplinare per i dipendenti pubblici.

Il capo V «Sanzioni disciplinari e responsabilita dei dipaerndedel suddetto decreto ha riscritto
lart. 55 del D.Lgs. 165/2001 ed ha introdotto git. 55-bis, 55-ter, 55-quater, 55-quinques, 55-
sexies, 55-septies, 55-octies, 55-novies.

Come indicato dal testo dell'art. 55 del D.Lgs. 165/2001, le neiogtisposizioni disciplinari
costituiscono norme imperative, ai sensi degli 4839 e 1441 del codice civile, e pertanto
integrano e modificano le fattispecie disciplinareviste dai CCNL, comportando l'inapplicabilita
di quelle incompatibili con quanto disposto dalledifiche introdotte dal D.Lgs. 150/20009.

Il nuovo codice (alla luce della Circolare n. 9 del 27/11/2009 Bgbartimento della Funzione
Pubblica) si applica ai procedimenti disciplinagr p quali gli organi titolari dell’azione disciplare
siano venuti a conoscenza dell'infrazione dopo tfa@a in vigore del D.Lgs. 150/2009 (16
novembre 2009). Si precisa che la pubblicazionesgol istituzionale dell'amministrazione del
presente codice disciplinare equivale a tutti ffieté alla sua affissione all'ingresso della selie
lavoro.

Nuovo Codice Disciplinare

Di seguito si riporta I'attuale quadro normativorderimento, in particolare: gli art. 55, 55-b&5-
ter, 55-quater, 55-quinques, 55-sexies, 55-sepiggcties, 55-novies e 56 del D.Lgs. 165/2001
come modificati dal D.Lgs. 150/2009 55.

Art. 55 - Responsabilita, Infrazioni e Sanzioni, pocedure conciliative

1. Le disposizioni del presente articolo e di quelysenti, fino all'articolo 55-octies, costituiscono

norme imperative, ai sensi e per gli effetti degticoli 1339 e 1419, secondo comma, del codice
civile, e si applicano ai rapporti di lavoro di cali'articolo 2, comma 2, alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1,roma 2.

2. Ferma la disciplina in materia di responsabiliteilej amministrativa, penale e contabile, ai
rapporti di lavoro di cui al comma 1 si applicatl@lo 2106 del codice civile. Salvo quanto
previsto dalle disposizioni del presente Capoipaldgia delle infrazioni e delle relative sanzi@ni
definita dai contratti collettivi. La pubblicaziorgul sito istituzionale dell'amministrazione del
codice disciplinare, recante l'indicazione delledatte infrazioni e relative sanzioni, equivaleti t
gli effetti alla sua affissione all'ingresso dedkede di lavoro.

3. La contrattazione collettiva non puo istituire prdare di impugnazione dei provvedimenti
disciplinari. Resta salva la facolta di discipli@amediante i contratti collettivi procedure di
conciliazione non obbligatoria, fuori dei casi pequali € prevista la sanzione disciplinare del
licenziamento, da instaurarsi e concludersi entrotarmine non superiore a trenta giorni dalla



contestazione dell'addebito e comunque prima medazione della sanzione. La sanzione

concordemente determinata all'esito di tali procechon puo essere di specie diversa da quella
prevista, dalla legge o dal contratto collettiver pinfrazione per la quale si procede e non é
soggetta ad impugnazione. | termini del procedimatisciplinare restano sospesi dalla data di

apertura della procedura conciliativa e riprendandecorrere nel caso di conclusione con esito
negativo. Il contratto collettivo definisce gli iattella procedura conciliativa che ne determinano

I'inizio e la conclusione.

4. Fermo quanto previsto nell'articolo 21, per le aafoni disciplinari ascrivibili al dirigente ai
sensi degli articoli 55-bis, comma 7, e 55-sex@snma 3, si applicano, ove non diversamente
stabilito dal contratto collettivo, le disposiziaticui al comma 4 del predetto articolo 55-bis, lma
determinazioni conclusive del procedimento sonottatid dal dirigente generale o titolare di
incarico conferito ai sensi dell'articolo 19, com#&a

Art. 55-bis - Forme e Termini del procedimento disiplinare

1. Per le infrazioni di minore gravita, per le qualpeevista l'irrogazione di sanzioni superiori al
rimprovero verbale ed inferiori alla sospensionesgavizio con privazione della retribuzione per
piu di dieci giorni, il procedimento disciplinarege il responsabile della struttura ha qualifica
dirigenziale, si svolge secondo le disposizioni @@hma 2. Quando il responsabile della struttura
non ha qualifica dirigenziale o comunque per leanbni punibili con sanzioni piu gravi di quelle
indicate nel primo periodo, il procedimento distipte si svolge secondo le disposizioni del

comma 4. Alle infrazioni per le quali € previstorimprovero verbale si applica la disciplina
stabilita dal contratto collettivo.

2. Il responsabile, con qualifica dirigenziale, dedkauttura in cui il dipendente lavora, anche in
posizione di comando o di fuori ruolo, quando hazm di comportamenti punibili con taluna delle
sanzioni disciplinari di cui al comma 1, primo peld, senza indugio e comunque non oltre venti
giorni contesta per iscritto I'addebito al dipendemedesimo e lo convoca per il contraddittorio a
sua difesa, con l'eventuale assistenza di un patomer ovvero di un rappresentante
dell'associazione sindacale cui il lavoratore aderio conferisce mandato, con un preavviso di
almeno dieci giorni. Entro il termine fissato, ibdndente convocato, se non intende presentarsi,
puo inviare una memoria scritta o, in caso di gredeggettivo impedimento, formulare motivata
istanza di rinvio del termine per l'esercizio dedlaa difesa. Dopo l'espletamento dell'eventuale
ulteriore attivita istruttoria, il responsabile ektruttura conclude il procedimento, con l'atio d
archiviazione o di irrogazione della sanzione,@s&ssanta giorni dalla contestazione dell'addebito
In caso di differimento superiore a dieci giornil dermine a difesa, per impedimento del
dipendente, il termine per la conclusione del pdovento e prorogato in misura corrispondente. Il
differimento puo essere disposto per una sola vatacorso del procedimento. La violazione dei
termini stabiliti nel presente comma comporta, p@mministrazione, la decadenza dall'azione
disciplinare ovvero, per il dipendente, dall'esaccdel diritto di difesa.

3. Il responsabile della struttura, se non ha qualiitigenziale ovvero se la sanzione da applicare
e piu grave di quelle di cui al comma 1, primo péd, trasmette gli atti, entro cinque giorni dalla
notizia del fatto,all'ufficio individuato ai sendel comma 4, dandone contestuale comunicazione
all'interessato.

4. Ciascuna amministrazione, secondo il proprio omtieato, individua I'ufficio competente per i
procedimenti disciplinari ai sensi del comma 1,o0selo periodo. Il predetto ufficio contesta
I'addebito al dipendente, lo convoca per il corditddrio a sua difesa, istruisce e conclude il
procedimento secondo quanto previsto nel commaa2 smla sanzione da applicare e piu grave di



qguelle di cui al comma 1, primo periodo, con amdione di termini pari al doppio di quelli ivi
stabiliti e salva I'eventuale sospensione ai séelfarticolo 55-ter. Il termine per la contestamo
dell'addebito decorre dalla data di ricezione datilitrasmessi ai sensi del comma 3 ovvero dalla
data nella quale l'ufficio ha altrimenti acquisitotizia dell'infrazione, mentre la decorrenza del
termine per la conclusione del procedimento restaunque fissata alla data di prima acquisizione
della notizia dell'infrazione, anche se avvenutapdee del responsabile della struttura in cui il
dipendente lavora. La violazione dei termini di cal presente comma comporta, per
'amministrazione, la decadenza dall'azione dis@pé ovvero, per il dipendente, dall'esercizio del
diritto di difesa.

5. Ogni comunicazione al dipendente, nelllambito detedimento disciplinare, e effettuata tramite
posta elettronica certificata, nel caso in cuiileshdente dispone di idonea casella di posta, ovver
tramite consegna a mano. Per le comunicazioni sane alla contestazione dell'addebito, il
dipendente puo indicare, altresi, un numero di fdixcui egli o il suo procuratore abbia la
disponibilita. In alternativa all'uso della postketonica certificata o del fax ed altresi della
consegna a mano, le comunicazioni sono effettwataite raccomandata postale con ricevuta di
ritorno. Il dipendente ha diritto di accesso agfti astruttori del procedimento. E esclusa
I'applicazione di termini diversi o ulteriori risp@ a quelli stabiliti nel presente articolo.

6. Nel corso dell'istruttoria, il capo della struttwd'ufficio per i procedimenti disciplinari posson
acquisire da altre amministrazioni pubbliche infamoni o documenti rilevanti per la definizione
del procedimento. La predetta attivita istruttoran determina la sospensione del procedimento, né
il differimento dei relativi termini.

7. Il lavoratore dipendente o il dirigente, appartégrealla stessa amministrazione pubblica
dell'incolpato o ad una diversa, che, essendo ascemza per ragioni di ufficio o di servizio di
informazioni rilevanti per un procedimento disaiglre in corso, rifiuta, senza giustificato motivo,
la collaborazione richiesta dall'autorita disciplie@ procedente ovvero rende dichiarazioni false o
reticenti, € soggetto all'applicazione, da partéageministrazione di appartenenza, della sanzione
disciplinare della sospensione dal servizio corvgaione della retribuzione, commisurata alla
gravita dell'illecito contestato al dipendentepfad un massimo di quindici giorni.

8. In caso di trasferimento del dipendente, a qualartgalo, in un‘altra amministrazione pubbilica,
il procedimento disciplinare € avviato o conclusta®anzione € applicata presso quest'ultima. In
tali casi i termini per la contestazione dell'adtieb per la conclusione del procedimento, se ancor
pendenti, sono interrotti e riprendono a decoraleedata del trasferimento.

9. In caso di dimissioni del dipendente, se per HEmione commessa e prevista la sanzione del
licenziamento o se comunque € stata disposta fess®ne cautelare dal servizio, il procedimento
disciplinare ha egualmente corso secondo le dizsposidel presente articolo e le determinazioni

conclusive sono assunte ai fini degli effetti giici non preclusi dalla cessazione del rapporto di
lavoro.

Art. 55-ter - Rapporti fra procedimento disciplinare e procedimento penale

1. Il procedimento disciplinare, che abbia ad oggettautto o in parte, fatti in relazione ai quali
procede l'autorita giudiziaria, € proseguito e tasw anche in pendenza del procedimento penale.
Per le infrazioni di minore gravita, di cui alli@dlo 55-bis, comma 1, primo periodo, non e
ammessa la sospensione del procedimento. Perrézimii di maggiore gravita, di cui all'articolo
55-bis, comma 1, secondo periodo, l'ufficio compete nei casi di particolare complessita
dell'accertamento del fatto addebitato al diperelenquando all'esito dell'istruttoria non dispone d



elementi sufficienti a motivare lirrogazione delanzione, pud sospendere il procedimento
disciplinare fino al termine di quello penale, sala possibilita di adottare la sospensione o altri
strumenti cautelari nei confronti del dipendente.

2. Se il procedimento disciplinare, non sospeso, sclcmle con l'irrogazione di una sanzione e,
successivamente, il procedimento penale vieneiteion una sentenza irrevocabile di assoluzione
che riconosce che il fatto addebitato al dipendeote sussiste o non costituisce illecito penale o
che il dipendente medesimo non lo ha commessdptitas competente, ad istanza di parte da
proporsi entro il termine di decadenza di sei ndedllirrevocabilita della pronuncia penale, riapre
procedimento disciplinare per modificarne o conimme I'atto conclusivo in relazione all'esito del
giudizio penale.

3. Se il procedimento disciplinare si conclude conchasziazione ed il processo penale con una
sentenza irrevocabile di condanna, l'autorita cdemte riapre il procedimento disciplinare per
adeguare le determinazioni conclusive all'esitogiedlizio penale. Il procedimento disciplinare é
riaperto, altresi, se dalla sentenza irrevocabileahdanna risulta che il fatto addebitabile al
dipendente in sede disciplinare comporta la saeza® licenziamento, mentre ne é stata applicata
una diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3 il procedimentscgplinare €, rispettivamente, ripreso o riaperto
entro sessanta giorni dalla comunicazione delldaesea all'amministrazione di appartenenza del
lavoratore ovvero dalla presentazione dell'istadzaiapertura ed € concluso entro centottanta
giorni dalla ripresa o dalla riapertura. La ripresia riapertura avvengono mediante il rinnovoalell
contestazione dell'addebito da parte dell'autodisciplinare competente ed il procedimento
prosegue secondo quanto previsto nell'articolo B5- Ai fini delle determinazioni conclusive,
l'autorita procedente, nel procedimento discipknaipreso o riaperto, applica le disposizioni
dell'articolo 653, commi 1 ed 1-bis, del codicgpbcedura penale.

Art. 55-quater - Licenziamento disciplinare

1. Ferma la disciplina in tema di licenziamento pearsta causa o per giustificato motivo e salve
ulteriori ipotesi previste dal contratto collettivei applica comunque la sanzione disciplinare del
licenziamento nei seguenti casi: a) falsa attest@zidella presenza in servizio, mediante
l'alterazione dei sistemi di rilevamento della prema o con altre modalita fraudolente, ovvero
giustificazione dell'assenza dal servizio mediamb@ certificazione medica falsa o che attesta
falsamente uno stato di malattia; b) assenza plivalida giustificazione per un numero di giorni,
anche non continuativi, superiore a tre nell'aricondbiennio o0 comunque per piu di sette giorni nel
corso degli ultimi dieci anni ovvero mancata rigretel servizio, in caso di assenza ingiustificata,
entro il termine fissato dall'amministrazione; apiustificato rifiuto del trasferimento disposto
dall'amministrazione per motivate esigenze di g@wyid) falsita documentali o dichiarative
commesse ai fini 0 in occasione dell'instaurazidelerapporto di lavoro ovvero di progressioni di
carriera; e) reiterazione nell'ambiente di lavorgravi condotte aggressive o moleste o minacciose
o ingiuriose o comunque lesive dell'onore e dellgnith personale altrui; f) condanna penale
definitiva, in relazione alla quale € prevista téimlizione perpetua dai pubblici uffici ovvero
I'estinzione, comunque denominata, del rapportawtiro.

2. 1l licenziamento in sede disciplinare e dispostlireai, nel caso di prestazione lavorativa,
riferibile ad un arco temporale non inferiore alkermio, per la quale I'amministrazione di
appartenenza formula, ai sensi delle disposizeygislative e contrattuali concernenti la valutagion
del personale delle amministrazioni pubbliche, ualatazione di insufficiente rendimento e questo
e dovuto alla reiterata violazione degli obblighncernenti la prestazione stessa, stabiliti da rorm



legislative o regolamentari, dal contratto coligitio individuale, da atti e provvedimenti
dell'amministrazione di appartenenza o dai codicothportamento di cui all'articolo 54.

3. Nei casi di cui al comma 1, lettere a), d), e))ed ficenziamento e senza preavviso.

Art. 55-quinquies - False attestazioni o Certificamni

1. Fermo quanto previsto dal codice penale, il lavweat dipendente di una pubblica
amministrazione che attesta falsamente la propgagmza in servizio, mediante l'alterazione dei
sistemi di rilevamento della presenza o con altoglalita fraudolente, ovvero giustifica lI'assenza
dal servizio mediante una certificazione medicada falsamente attestante uno stato di malattia e
punito con la reclusione da uno a cinque anni e leomulta da euro 400 ad euro 1.600. La
medesima pena si applica al medico e a chiungreeahcorre nella commissione del delitto.

2. Nei casi di cui al comma 1, il lavoratore, fermedaponsabilita penale e disciplinare e le relative
sanzioni, e obbligato a risarcire il danno patrimt pari al compenso corrisposto a titolo di
retribuzione nei periodi per i quali sia accertda mancata prestazione, nonché il danno
all'immagine subiti dall'amministrazione.

3. La sentenza definitiva di condanna o di applicazidella pena per il delitto di cui al comma 1
comporta, per il medico, la sanzione disciplinagfiadradiazione dall'albo ed altresi, se dipendente
di una struttura sanitaria pubblica o se converamncon il servizio sanitario nazionale, il
licenziamento per giusta causa o la decadenzadailenzione. Le medesime sanzioni disciplinari
si applicano se il medico, in relazione all'assedalaservizio, rilascia certificazioni che attesian
dati clinici non direttamente constatati né oggettiente documentati.

Art. 55-sexies Responsabilita disciplinare per coratte pregiudizievoli per
I'amministrazione e limitazione della responsabilid per I'esercizio dell'azione
disciplinare

1. La condanna della pubblica amministrazione al cisa@nto del danno derivante dalla violazione,
da parte del lavoratore dipendente, degli obblagiticernenti la prestazione lavorativa, stabiliti da
norme legislative o regolamentari, dal contratttlettivo o individuale, da atti e provvedimenti
dell'amministrazione di appartenenza o dai codicoghportamento di cui all'articolo 54, comporta
I'applicazione nei suoi confronti, ove gia non riemo i presupposti per l'applicazione di un‘altra
sanzione disciplinare, della sospensione dal serean privazione della retribuzione da un minimo
di tre giorni fino ad un massimo di tre mesi, ioporzione all'entita del risarcimento.

2. Fuori dei casi previsti nel comma 1, il lavoratogeiando cagiona grave danno al normale
funzionamento dell'ufficio di appartenenza, pefffionza o incompetenza professionale accertate
dall'amministrazione ai sensi delle disposiziogid&ative e contrattuali concernenti la valutazione
del personale delle amministrazioni pubbliche, dlocato in disponibilita, all'esito del
procedimento disciplinare che accerta tale respmiitsa e si applicano nei suoi confronti le
disposizioni di cui all'articolo 33, comma 8, €alicolo 34, commi 1, 2, 3 e 4. Il provvedimento
che definisce il giudizio disciplinare stabilisee rhansioni e la qualifica per le quali puo avvenire
I'eventuale ricollocamento. Durante il periodo nekle é collocato in disponibilita, il lavoratore
non ha diritto di percepire aumenti retributivi sayvenuti.

3. I mancato esercizio o la decadenza dell'azioneipglisare, dovuti all'omissione o al ritardo,
senza giustificato motivo, degli atti del procedittedisciplinare o a valutazioni sull'insussistenza
dell'illecito disciplinare irragionevoli 0 manifeshente infondate, in relazione a condotte aventi



oggettiva e palese rilevanza disciplinare, compagotr 1 soggetti responsabili aventi qualifica
dirigenziale, I'applicazione della sanzione disognie della sospensione dal servizio con privazione
della retribuzione in proporzione alla gravita tietazione non perseguita, fino ad un massimo di
tre mesi in relazione alle infrazioni sanzionalibn il licenziamento, ed altresi la mancata
attribuzione della retribuzione di risultato per iamporto pari a quello spettante per il doppio del
periodo della durata della sospensione. Ai soggetti aventi qualifica dirigenziale si applica la
predetta sanzione della sospensione dal servizio provazione della retribuzione, ove non
diversamente stabilito dal contratto collettivo.

4. La responsabilita civile eventualmente configumbilcarico del dirigente in relazione a profili di
illiceita nelle determinazioni concernenti lo sviohgnto del procedimento disciplinare € limitata, in
conformita ai principi generali, ai casi di dolealpa grave.

Art. 55-septies Controlli sulle assenze

1. Nell'ipotesi di assenza per malattia protratta yoemperiodo superiore a dieci giorni, e, in ogni
caso, dopo il secondo evento di malattia nell'aswlare I'assenza viene giustificata esclusivamente
mediante certificazione medica rilasciata da umattsta sanitaria pubblica o da un medico
convenzionato con il Servizio sanitario nazionale.

2. In tutti i casi di assenza per malattia la certifibne medica € inviata per via telematica,
direttamente dal medico o dalla struttura sanitafi@ la rilascia, all'lstituto nazionale della
previdenza sociale, secondo le modalita stabitelgptrasmissione telematica dei certificati medic
nel settore privato dalla normativa vigente, e antipolare dal decreto del Presidente del Consiglio
dei Ministri previsto dall'articolo 50, comma 5-pigel decreto legge 30 settembre 2003 n. 269,
convertito, con modificazioni, dalla legge 24 novween2003 n. 326, introdotto dall’art. 1, comma
810, della legge 27 dicembre 2006 n. 296, e dalgite Istituto € immediatamente inoltrata, con le
medesime modalita, allamministrazione interessata.

3. L'Istituto nazionale della previdenza sociale, ggiti del servizio sanitario nazionale e le altre
amministrazioni interessate svolgono le attivitacdi al comma 2 con le risorse finanziarie,
strumentali e umane disponibili a legislazione wige senza nuovi 0 maggiori oneri a carico della
finanza pubblica.

4. L'inosservanza degli obblighi di trasmissione p& telematica della certificazione medica
concernente assenze di lavoratori per malattiaidhlocomma 2 costituisce illecito disciplinarare,
caso di reiterazione, comporta I'applicazione dedlazione del licenziamento ovvero, per i medici
in rapporto convenzionale con le aziende sanitiacali, della decadenza dalla convenzione, in
modo inderogabile dai contratti o accordi collettiv

5. L'Amministrazione dispone il controllo in ordinelalkussistenza della malattia del dipendente
anche nel caso di assenza di un solo giorno, tesautto delle esigenze funzionali e organizzative.
Le fasce orarie di reperibilita del lavoratore rerie quali devono essere effettuate le visite oteali

di controllo, sono stabilite con decreto del Mirosper la pubblica amministrazione e I'innovazione.

6. Il responsabile della struttura in cui il dipenderdavora nonché il dirigente eventualmente
preposto alllamministrazione generale del persoredeondo le rispettive competenze, curano
l'osservanza delle disposizioni del presente ddjan particolare al fine di prevenire o contrasta
nell'interesse della funzionalita dell'ufficio, é®@ndotte assenteistiche. Si applicano, al rigudedo,
disposizioni degli articoli 21 e 55-sexies, comma 3



55-octies Permanente inidoneita psicofisica

1. Nel caso di accertata permanente inidoneita psicafi al servizio dei dipendenti delle
amministrazioni pubbliche, di cui all'articolo 2prama 2, I'amministrazione puod risolvere il
rapporto di lavoro. Con regolamento da emanarsiemasi dell'articolo 17, comma 1, lettera b), della
L. 23 agosto 1988 n. 400, sono disciplinati, pgreilsonale delle amministrazioni statali, anche ad
ordinamento autonomo, nonché degli enti pubblici aconomici: a) la procedura da adottare per la
verifica dell'idoneita al servizio, anche ad intgia dell’Amministrazione;

b) la possibilita per I'amministrazione, nei casi pkricolo per lincolumita del dipendente
interessato nonché per la sicurezza degli alterdiienti e degli utenti, di adottare provvedimenti d
sospensione cautelare dal servizio, in atteseeffettuazione della visita di idoneita, nonché nel
caso di mancata presentazione del dipendente sl \di idoneita, in assenza di giustificato
motivo;

c) gli effetti sul trattamento giuridico ed econamidella sospensione di cui alla lettera b), nornikché
contenuto e gli effetti dei provvedimenti definitiadottati dall'amministrazione in seguito
all'effettuazione della visita di idoneita; d) lagsibilita, per I'amministrazione, di risolvere il
rapporto di lavoro nel caso di reiterato rifiut@ parte del dipendente, di sottoporsi alla visita d
idoneita.

Art, 55-novies - Identificazione del personale a edatto con il pubblico

1. | dipendenti delle amministrazioni pubbliche chelgeno attivita a contatto con il pubblico sono
tenuti a rendere conoscibile il proprio nominativediante I'uso di cartellini identificativi o di
targhe da apporre presso la postazione di lavarBall'obbligo di cui al comma 1 é escluso |l
personale individuato da ciascuna amministraziaia ase di categorie determinate, in relazione
ai compiti ad esse attribuiti, mediante uno o peardti del Presidente del Consiglio dei Ministri o
del Ministro per la pubblica amministrazione erdwazione, su proposta del Ministro competente
ovvero, in relazione al personale delle amministr@izoubbliche non statali, previa intesa in sede
di Conferenza permanente per i rapporti tra lodstiat regioni e le province autonome di Trento e
di Bolzano o di Conferenza Stato-citta ed autondogali.

Art. 56 - Impugnazione delle sanzioni disciplinari

1. Se i contratti collettivi nazionali non hanno istib apposite procedure di conciliazione e
arbitrato, le sanzioni disciplinari possono essarpugnate dal lavoratore davanti al collegio di
conciliazione di cui all'articolo 66, con le modale con gli effetti di cui all'articolo 7, comnmesto

e settimo della legge 20 maggio 1970 n. 300.



Art. 3 del CCNL Comparto Regioni ed
Autonomie Locali 11.04.2008 personale non
dirigente - Codice disciplinare

Le disposizioni contrattuali di seguito riportate de risultano incompatibili con quanto
disposto dalle modifiche apportate al D.Lgs 165/2Q0(come sopra riportate) dal D.Lgs/2009
non sono piu applicabili.

Art. 3 CCNL 11.04.2008 - Codice Disciplinare

1. Nel rispetto del principio di gradualita e proparzalita delle sanzioni in relazione alla gravita
della mancanza, e in conformitd a quanto previstbadt. 55 del D.Lgs. n. 165 del 2001 e
successive modificazioni ed integrazioni, il tipol'entita di ciascuna delle sanzioni sono
determinati in relazione ai seguenti criteri getiegg intenzionalita del comportamento, grado di
negligenza, imprudenza o imperizia dimostrate, ttermonto anche della prevedibilita dell’evento;
b) rilevanza degli obblighi violati; c) responsatdilconnesse alla posizione di lavoro occupata dal
dipendente; d) grado di danno o di pericolo causdfente, agli utenti o a terzi ovvero al
disservizio determinatosi; e) sussistenza di cieo®e aggravanti o attenuanti, con particolare
riguardo al comportamento del lavoratore, ai prenéidlisciplinari nell’ambito del biennio previsto
dalla legge, al comportamento verso gli utentialfconcorso nella mancanza di piu lavoratori in
accordo tra di loro.

2. La recidiva nelle mancanze previste ai commi 4,6 gia sanzionate nel biennio di riferimento,
comporta una sanzione di maggiore gravita tra quekviste nell’ambito dei medesimi commi.

3. Al dipendente responsabile di piu mancanze commiateunica azione od omissione 0 con piu
azioni od omissioni tra loro collegate ed accertaia un unico procedimento, & applicabile la
sanzione prevista per la mancanza piu grave sedéesie infrazioni sono punite con sanzioni di
diversa gravita.

4. La sanzione disciplinare dal minimo del rimprovesybale o scritto al massimo della multa di
importo pari a 4 ore di retribuzione si applicaadwando I'entita delle sanzioni in relazione ai
criteri del comma 1, per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio, henén tema di assenze per malattia, nonché
dell'orario di lavoro;

b) condotta non conforme ai principi di correttezeaso superiori o altri dipendenti o nei confronti
del pubblico;

c) negligenza nell’esecuzione dei compiti assegmadila cura dei locali e dei beni mobili o
strumenti a lui affidati o sui quali, in relazioadle sue responsabilita, debba espletare attivita d
custodia o vigilanza;

d) inosservanza degli obblighi in materia di preaiene degli infortuni e di sicurezza sul lavoro ove
non ne sia derivato danno o disservizio;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali disp a tutela del patrimonio dell’ente, nel rispeti
guanto previsto dall’art. 6 della legge 20 magd@@.n. 300;

f) insufficiente rendimento, rispetto ai carichildvoro e, comunque, nell’assolvimento dei compiti
assegnati. L'importo delle ritenute per multa seataoitato dal bilancio dell’ente e destinato ad
attivita sociali a favore dei dipendenti.



5. La sanzione disciplinare della sospensione dalizgergon privazione della retribuzione fino ad
un massimo di 10 giorni si applica, graduando itardella sanzione in relazione ai criteri di cli a
comma 1, per:

a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 4, albbiano comportato I'applicazione del
massimo della multa;

b) particolare gravita delle mancanze previsteoaima 4;

C) assenza ingiustificata dal servizio fino a 16rgi o arbitrario abbandono dello stesso; in tali
ipotesi I'entita della sanzione € determinata iaziene alla durata dell'assenza o dell’abbandono
del servizio, al disservizio determinatosi, alla\gta della violazione degli obblighi del dipendegnt
agli eventuali danni causati all’ente, agli utemdi terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 10 gipmtrasferirsi nella sede assegnata dai supgriori

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupepsico-fisico durante lo stato di malattia o di
infortunio;

f) testimonianza falsa o reticente in procedimdigciplinari o rifiuto della stessa,;

g) comportamenti minacciosi, gravemente ingiurioalunniosi o diffamatori nei confronti di altri
dipendenti o degli utenti o di terzi;

h) alterchi negli ambienti di lavoro, anche comtite terzi;

i) manifestazioni ingiuriose nei confronti dellentsalvo che siano espressione della liberta di
pensiero, ai sensi dell’art. 1 della legge n. 3001@70;

J) atti, comportamenti o molestie, anche di carateessuale, lesivi della dignita della persona;

k) violazione di obblighi di comportamento non mapresi specificatamente nelle lettere
precedenti, da cui sia derivato disservizio ovwdaono o pericolo all’ente, agli utenti o ai terzi;

[) sistematici e reiterati atti 0 comportamenti eggsivi, ostili e denigratori che assumano forme di
violenza morale o di persecuzione psicologica paironti di un altro dipendente.

6. La sanzione disciplinare della sospensione dalizerecon privazione della retribuzione da 11
giorni fino ad un massimo di 6 mesi si applica per:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstecoeima precedente quando sia stata comminata
la sanzione massima oppure quando le mancanzestgeai comma 5 presentino caratteri di
particolare gravita;

b) assenza ingiustificata ed arbitraria dal seoviger un numero di giorni superiore a quello
indicato nella lett. ¢) del comma 5 e fino ad ursgiao di 15;

c) occultamento, da parte del responsabile dek&odia, del controllo o della vigilanza, di fatti e
circostanze relativi ad illecito uso, manomissiodestrazione o sottrazione di somme o beni di
pertinenza dell’'ente o ad esso affidati;

d) persistente insufficiente rendimento o fattilposi o dolosi, che dimostrino grave incapacita ad
adempiere adeguatamente agli obblighi di servizio;

e) esercizio, attraverso sistematici e reiteratieatomportamenti aggressivi ostili e denigratdri,
forme di violenza morale o di persecuzione psicaaei confronti di un altro dipendente al fine
di procurargli un danno in ambito lavorativo o adtlira di escluderlo dal contesto lavorativo;

f) atti, comportamenti o0 molestie, anche di caratsessuale, di particolare gravita che sianoilesiv
della dignita della persona;

g) fatti e comportamenti tesi all’elusione dei esmt di rilevamento elettronici della presenza e
dell'orario o manomissione dei fogli di presenzdeadie risultanze anche cartacee degli stessi. Tale
sanzione si applica anche nei confronti di chilawvalti o permetta tali atti 0 comportamenti;

h) alterchi di particolare gravita con vie di fattegli ambienti di lavoro, anche con utenti;

i) qualsiasi comportamento da cui sia derivato dagmave all’ente o a terzi. Nella sospensione dal
servizio prevista dal presente comma, il dipendeéntarivato della retribuzione fino al decimo
giorno mentre, a decorrere dall’undicesimo, vieogisposta allo stesso una indennita pari al 50%
della retribuzione indicata all’'art. 52, comma &t.I b) (retribuzione base mensile) del CCNL del



14.9.2000 nonché gli assegni del nucleo familiare gpettanti. Il periodo di sospensione non €, in
ogni caso,computabile ai fini dell’'anzianita digero.

7.La sanzione disciplinare del licenziamento con yrea si applica per:

a) recidiva plurima, almeno tre volte nell’annoll@enancanze previste ai commi 5 e 6, anche se di
diversa natura, o recidiva, nel biennio, in una caaza tra quelle previste nei medesimi commi,
che abbia comportato I'applicazione della sanzimassima di 6 mesi di sospensione dal servizio e
dalla retribuzione, fatto salvo quanto previstswatcessivo comma 8, lett. a);

b) recidiva nell'infrazione di cui al comma 6, k=t c);

c) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostiall’ente per riconosciute e motivate esigenze di
servizio nel rispetto delle vigenti procedure, aaket nel rispetto dei modelli di relazioni sindacal
previsti, in relazione alla tipologia di mobilitétisata,;

d) mancata ripresa del servizio nel termine prafsdall'ente quando l'assenza arbitraria ed
ingiustificata si sia protratta per un periodo suge a quindici giorni. Qualora il dipendente
riprenda servizio si applica la sanzione di cue@hma 6;

e) continuita, nel biennio, dei comportamenti rdBvattestanti il perdurare di una situazione di
insufficiente rendimento o fatti, dolosi o colposhe dimostrino grave incapacita ad adempiere
adeguatamente agli obblighi di servizio;

f) recidiva nel biennio, anche nei confronti di g@ma diversa, di sistematici e reiterati atti e
comportamenti aggressivi ostili e denigratori efalime di violenza morale o di persecuzione
psicologica nei confronti di un collega al fine gliocurargli un danno in ambito lavorativo o
addirittura di escluderlo dal contesto lavorativo;

g) recidiva nel biennio di atti, comportamenti o lestie, anche di carattere sessuale, che siano
lesivi della dignita della persona;

h) condanna passata in giudicato per un delitto cbmesso fuori dal servizio e non attinente in
via diretta al rapporto di lavoro, non ne conséafarosecuzione per la sua specifica gravita;

i) violazione dei doveri di comportamento non rigoesi specificatamente nelle lettere precedenti
di gravita tale secondo i criteri di cui al commadd non consentire la prosecuzione del rapporto di
lavoro;

J) reiterati comportamenti ostativi all’attivitadinaria dell’ente di appartenenza e comunque tali d
comportare gravi ritardi e inadempienze nella exaiyee dei servizi agli utenti.

8. La sanzione disciplinare del licenziamento seneayriso si applica per:

a) terza recidiva nel biennio, negli ambienti dideo, di vie di fatto contro dipendenti o terzicae
per motivi non attinenti al servizio;

b) accertamento che l'impiego fu conseguito mediald produzione di documenti falsi e,
comunque, con mezzi fraudolenti, ovvero che laosctizione del contratto individuale di lavoro
sia avvenuta a seguito di presentazione di docurfasit

c) condanna passata in giudicato: 1. per i deadiéii indicati nell’ art.1, comma 1, lettere a), b)
limitatamente all’art. 316 del codice penale, @), della legge 18 gennaio 1992 n. 16; per il
personale degli enti locali il riferimento e ai itkelprevisti dagli artt. 58, comma 1, lett. a), b)
limitatamente all’art. 316 del codice penale, lej}i.d) ed e), e 59, comma 1, lett. a), limitatateen
ai delitti gia indicati nell’art. 58, comma 1, lett) e all’'art. 316 del codice penale, lett. b)) alel
D.Lgs. n. 267 del 2000. 2. per gravi delitti comsigs servizio; 3. per i delitti previsti dall’arg,
comma 1 della legge 27 marzo 2001 n. 97;

d) condanna passata in giudicato quando dallasstasssegua l'interdizione perpetua dai pubblici
uffici;

e) condanna passata in giudicato per un delittonoesso in servizio o fuori servizio che, pur non
attenendo in via diretta al rapporto di lavoro, no@ consenta neanche provvisoriamente la
prosecuzione per la sua specifica gravita;



f) violazioni intenzionali degli obblighi non ricgmnesi specificatamente nelle lettere precedenti,
anche nei confronti di terzi, di gravita tale, ielazione ai criteri di cui al comma 1, da non
consentire la prosecuzione neppure provvisoriaaggorto di lavoro;

g) lipotesi in cui il dipendente venga arrestarghé colto, in flagranza, a commettere reati di
peculato o0 concussione o0 corruzione e l'arresto caiavalidato dal giudice per le indagini
preliminari.

9. Le mancanze non espressamente previste nei comdnadsono comunque sanzionate secondo
i criteri di cui al comma 1, facendosi riferimentyanto all'individuazione dei fatti sanzionabili,
agli obblighi dei lavoratori di cui all’art. 23 d€2CNL del 6.7.1995 [v. Parte I], come modificato
dall'art. 23 del CCNL del 22.1.2004, quanto al tipoalla misura delle sanzioni, ai principi
desumibili dai commi precedenti.

10. Al codice disciplinare di cui al presente articolieve essere data la massima pubblicita
mediante affissione in luogo accessibile a tuttipendenti. Tale forma di pubblicita e tassativa e
non puo essere sostituita con altre.

11. In sede di prima applicazione del presente CCNLcadice disciplinare deve essere
obbligatoriamente affisso in ogni posto di lavanoluogo accessibile a tutti i dipendenti, entro 15
giorni dalla data di stipulazione del presente CGNdi applica dal quindicesimo giorno successivo
a quello della affissione.

12.Per le infrazioni disciplinari, comunque, commesskperiodo antecedente alla data di efficacia
del codice disciplinare, di cui a comma 11, si a@gplo le sanzioni previste dall'art. 25 (codice
disciplinare) del CCNL del 6.7.1995, come modifccdall’art. 25 del CCNL del 22.1.2004.

13. Dalla data di sottoscrizione definitiva del pregee@CNL sono disapplicate le disposizioni
dell'art. 25 del CCNL del 6.7.1995 come sostitd#dl’art. 25 del CCNL del 22.1.2004.



Il quadro normativo di riferimento va
completato come segue:

Art. 23 CCNL 6.07.1995
D.M. 28.11.2001 N. 13210

Art. 1 Commi 56, 58, 58bis, 60, 61, 62, 63, 64 ed&la
L.n. n. 662/1996

Art. 23 CCNL 6.7.1995

Art. 23 CCNL del 06.07.1995 (aggiornato al CCNL de22.01.2004)
Obblighi del dipendente

1. Il dipendente conforma la sua condotta al dovergitczionale di servire la Repubblica con
impegno e responsabilita e di rispettare i principbuon andamento e imparzialita dell’attivita
amministrativa, anteponendo il rispetto della legd@nteresse pubblico agli interessi privati ptiop
ed altrui. Il dipendente adegua altresi il prom@onportamento ai principi riguardanti il rapporto d
lavoro contenuti nel codice di condotta allegatoRarte 1V).

2. Il dipendente si comporta in modo tale da favotinestaurazione di rapporti di fiducia e
collaborazione tra ’Amministrazione e i cittadini.

3. In tale specifico contesto, tenuto conto dell’esiggedi garantire la migliore qualita del servizio,
il dipendente deve in particolare:

a) collaborare con diligenza, osservando le norreke plesente contratto, le disposizioni per
I'esecuzione e la disciplina del lavoro impartisdldmministrazione anche in relazione alle norme
vigenti in materia di sicurezza e di ambiente dola;

b) rispettare il segreto d’ufficio nei casi e nebdn previsti dalle norme dei singoli ordinamenti ali
sensi dell’ art. 24 L. 7 agosto 1990 n. 241;

c) non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d’ufficio;

d) nei rapporti con il cittadino, fornire tutte ieformazioni cui abbia titolo, nel rispetto delle
disposizioni in materia di trasparenza e di accedi&ttivita amministrativa previste dalla legge 7
agosto 1990 n. 241, dai regolamenti attuativi dsliessa vigenti nel’amministrazione nonché
attuare le disposizioni del’'amministrazione inioglal DPR del 28 dicembre 2000 n. 445 in tema
di autocertificazione;

e) rispettare I'orario di lavoro, adempiere allenfi@alita previste per la rilevazione delle preseaze
non assentarsi dal luogo di lavoro senza l'autadine del dirigente del servizio;

f) durante l'orario di lavoro, mantenere nei ragponterpersonali e con gli utenti condotta
uniformata a principi di correttezza ed asteneastaimportamenti lesivi della dignita della persona;
g) non attendere ad occupazioni estranee al sereiad attivita che ritardino il recupero psico-
fisico in periodo di malattia od infortunio;



h) eseguire le disposizioni inerenti I'espletamedétie proprie funzioni o mansioni che gli siano
impartiti dai superiori. Se ritiene che l'ordine galesemente illegittimo, il dipendente deve farne
rimostranza a chi I'ha impartito, dichiarandonedgioni; se I'ordine € rinnovato per iscritto ha il
dovere di darvi esecuzione. Il dipendente non desmungue, eseguire I'ordine quando I'atto sia
vietato dalla legge penale o costituisca illectmanistrativo;

i)vigilare sul corretto espletamento dell’attivilél personale sott'ordinato ove tale compito rientr
nelle proprie responsabilita;

j) avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchinattrezzi, strumenti ed automezzi a lui affiglati

k) non valersi di quanto e di proprieta del’Amnstrazione per ragioni che non siano di servizio;

I) non chiedere né accettare, a qualsiasi titaommensi, regali o altre utilita in connessione on
prestazione lavorativa;

m) osservare scrupolosamente le disposizioni ojp@aro I'accesso ai locali del’Amministrazione
da parte del personale e non introdurre, salvo rahre siano debitamente autorizzate, persone
estranee allamministrazione stessa in locali rmertaal pubblico;

n) comunicare allAmministrazione la propria resida e, ove non coincidente, la dimora
temporanea, nonché ogni successivo mutamentosiefise;

0) in caso di malattia, dare tempestivo avvisouéltio di appartenenza, salvo comprovato
impedimento;

p) astenersi dal partecipare all’adozione di denisio ad attivita che possano coinvolgere
direttamente o indirettamente interessi finanzearion finanziari propri o di suoi parenti entro |l
guarto grado o conviventi.

Codice di comportamento dei dipendenti delle Pubbthe Amministrazioni
(D.M. 28.11.2001 n. 13210)

Art. 1 - Disposizioni di carattere generale

1. | principi e i contenuti del presente codice casitono specificazioni esemplificative degli
obblighi di diligenza, lealta e imparzialita, cheadjficano il corretto adempimento della prestagion
lavorativa. | dipendenti pubblici - escluso il pemale militare, quello della polizia di Stato ed il
Corpo di polizia penitenziaria, nonché i componeatdile magistrature e dell’Avvocatura dello
Stato - si impegnano ad osservarli all'atto deflia®ione in servizio.

2. | contratti collettivi provvedono, a norma dell’aB4, comma 3, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, al coordinamento con le previsionmiateria di responsabilita disciplinare. Restano
ferme le disposizioni riguardanti le altre formeesponsabilita dei pubblici dipendenti.

3. Le disposizioni che seguono trovano applicazion@fihi casi in cui non siano applicabili norme
di legge o di regolamento o comunque per i prafitin diversamente disciplinati da leggi o
regolamenti. Nel rispetto dei principi enunciatll'da. 2, le previsioni degli articoli 3 e seguent
possono essere integrate e specificate dai codaitadi dalle singole amministrazioni ai sensi
dell'art. 54, comma 5, del decreto legislativo 3@rno 2001, n. 165.

Art. 2 — Principi

1. Il dipendente conforma la sua condotta al doverditczionale di servire esclusivamente la
Nazione con disciplina ed onore e di rispettareringdpi di buon andamento e imparzialita
dellamministrazione. Nell'espletamento dei propompiti, il dipendente assicura il rispetto della
legge e persegue esclusivamente linteresse pubbispira le proprie decisioni ed i propri
comportamenti alla cura dell’interesse pubblico ghe affidato.



2. Il dipendente mantiene una posizione di indipendeat fine di evitare di prendere decisioni o
svolgere attivita inerenti alle sue mansioni iruat#tioni, anche solo apparenti, di conflitto di
interessi. Egli non svolge alcuna attivita che castt con il corretto adempimento dei compiti
d’ufficio e si impegna ad evitare situazioni e cartpmenti che possano nuocere agli interessi o
all'immagine della pubblica amministrazione.

3. Nel rispetto dell’orario di lavoro, il dipendentedica la giusta quantita di tempo e di energie allo
svolgimento delle proprie competenze, si impegnaaddmpierle nel modo piu semplice ed
efficiente nell'interesse dei cittadini e assumeelgponsabilita connesse ai propri compiti.

4. |l dipendente usa e custodisce con cura i beniidilispone per ragioni di ufficio e non utilizza a
fini privati le informazioni di cui dispone per riagi di ufficio.

5. I comportamento del dipendente deve essere talestdhilire un rapporto di fiducia e
collaborazione tra i cittadini e 'amministraziondei rapporti con i cittadini, egli dimostra la
massima disponibilita e non ne ostacola I'eseradgodiritti. Favorisce I'accesso degli stessi alle
informazioni a cui abbiano titolo e, nei limiti tui cid non sia vietato, fornisce tutte le notigie
informazioni necessarie per valutare le decisioall’@mministrazione e i comportamenti dei
dipendenti.

6. Il dipendente limita gli adempimenti a carico digiaclini e delle imprese a quelli indispensabili e
applica ogni possibile misura di semplificazionell’d#ivita amministrativa, agevolando,
comunque, lo svolgimento, da parte dei cittadimilled attivita loro consentite, 0 comunque non
contrarie alle norme giuridiche in vigore.

7. Nello svolgimento dei propri compiti, il dipendentispetta la distribuzione delle funzioni tra
Stato ed enti territoriali. Nei limiti delle propricompetenze, favorisce I'esercizio delle funzieni
dei compiti da parte dell’autorita territorialment®mpetente e funzionalmente piu vicina ai
cittadini interessati.

Art. 3 - Regali e altre utilita

1. Il dipendente non chiede, per sé o per altri, &tha, neanche in occasione di festivita, regali o
altre utilita salvo quelli d’'uso di modico valoma soggetti che abbiano tratto o comunque possano
trarre benefici daecisioni o attivita inerenti all’'ufficio.

2. Il dipendente non chiede, per sé o per altri, &, regali o altre utilith da un subordinatceo d
suoi parenti entro il quarto grado. Il dipendend@ wffre regali o altre utilita ad un sovraordinato
a suoi parenti entro il quarto grado, o convivesdiyo quelli d’'uso di modico valore.

Art. 4 - Partecipazione ad associazioni e altre oemizzazioni

1. Nel rispetto della disciplina vigente del diritth associazione, il dipendente comunica al
dirigente dell’'ufficio la propria adesione ad asaamni ed organizzazioni, anche a carattere non
riservato, i cui interessi siano coinvolti dalloofyimento dell’attivita dell’ufficio, salvo che siatti

di partiti politici o sindacati.

2. Il dipendente non costringe altri dipendenti adrisdead associazioni ed organizzazioni, né i
induce a farlo promettendo vantaggi di carriera.



Art. 5 - Trasparenza negli interessi finanziari

1. Il dipendente informa per iscritto il dirigente Lefficio di tutti i rapporti di collaborazione in
gualunque modo retribuiti che egli abbia avuto’akinmo quinquennio, precisando:

a) se egli, o suoi parenti entro il quarto gradmoviventi, abbiano ancora rapporti finanziari don
soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti diadmrazione;

b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorraten soggetti che abbiano interessi in attivita o
decisioni inerenti all'ufficio, limitatamente alfgratiche a lui affidate.

2. Il dirigente, prima di assumere le sue funzioninooica all’amministrazione le partecipazioni

azionarie e gli altri interessi finanziari che pass porlo in conflitto di interessi con la funzione

pubblica che svolge e dichiara se ha parenti eihtcuarto grado o affini entro il secondo, o

conviventi che esercitano attivita politiche, pss®nali o economiche che li pongano in contatti
frequenti con l'ufficio che egli dovra dirigere e siano coinvolte nelle decisioni o nelle attivita
inerenti all'ufficio. Su motivata richiesta del @jente competente in materia di affari generali e
personale, egli fornisce ulteriori informazionilaybropria situazione patrimoniale e tributaria.

Art. 6 - Obbligo di astensione

1. Il dipendente si astiene dal partecipare all’adeziali decisioni o ad attivita che possano
coinvolgere interessi propri ovvero: di suoi paremtro il quarto grado o conviventi; di individui
od organizzazioni con cui egli stesso o il coniagbia causa pendente o grave inimicizia o rapporti
di credito o debito; di individui od organizzaziodi cui egli sia tutore, curatore, procuratore o
agente; di enti, associazioni anche non riconoscitamitati, societa o stabilimenti di cui egli sia
amministratore o gerente o dirigente. Il dipendentastiene in ogni altro caso in cui esistano igrav
ragioni di convenienza. Sull’astensione deciderigdnte dell’ufficio.

Art. 7 - Attivita collaterali

1. Il dipendente non accetta da soggetti diversi datlthinistrazione retribuzioni o altre utilita per
prestazioni alle quali &€ tenuto per lo svolgimemedpropri compiti d’ufficio.

2. Il dipendente non accetta incarichi di collaboraeiocon individui od organizzazioni che
abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedententemesse economico in decisioni o attivita
inerenti all’'ufficio.

3. Il dipendente non sollecita ai propri superiokgainferimento di incarichi remunerati.

Art. 8 — Imparzialita
1. Il dipendente, nelladempimento della prestazi@wotativa, assicura la parita di trattamento tra i
cittadini che vengono in contatto con 'amministoae da cui dipende. A tal fine, egli non rifiuta
né accorda ad alcuno prestazioni che siano nornnéénaecordate o rifiutate ad altri.
2. Il dipendente si attiene a corrette modalita dilgweento dell’attivita amministrativa di sua

competenza, respingendo in particolare ogni iltegé pressione, ancorché esercitata dai suoi
superiori.



Art. 9 - Comportamento nella vita sociale

1. Il dipendente non sfrutta la posizione che ricoped’amministrazione per ottenere utilitd che
non gli spettino. Nei rapporti privati, in partieoé con pubblici ufficiali nell'esercizio delle kr
funzioni, non menziona né fa altrimenti intendetiepropria iniziativa, tale posizione, qualora cio
possa nuocere allimmagine dellamministrazione.

Art. 10 - Comportamento in servizio

1. Il dipendente, salvo giustificato motivo, non rdarné affida ad altri dipendenti il compimento di
attivita o 'adozione di decisioni di propria sptta.

2. Nel rispetto delle previsioni contrattuali, il @pdente limita le assenze dal luogo di lavoro a
guelle strettamente necessarie.

3. Il dipendente non utilizza a fini privati materiate attrezzature di cui dispone per ragioni di
ufficio. Salvo casi d'urgenza, egli non utilizza Imee telefoniche dell'ufficio per esigenze

personali. Il dipendente che dispone di mezzi asgorto del’lamministrazione se ne serve per lo
svolgimento dei suoi compiti d'ufficio e non vi $§porta abitualmente persone estranee
all'amministrazione.

4. 1l dipendente non accetta per uso personale, nénged gode a titolo personale, utilita spettanti
all’'acquirente, in relazione all’'acquisto di benservizi per ragioni di ufficio.

Art. 11 - Rapporti con il pubblico

1. Il dipendente in diretto rapporto con il pubblicoegta adeguata attenzione alle domande di
ciascuno e fornisce le spiegazioni che gli siacbieste in ordine al comportamento proprio e di
altri dipendenti dell’'ufficio. Nella trattazione Ik pratiche egli rispetta I'ordine cronologico em
rifiuta prestazioni a cui sia tenuto motivando gersnente con la quantita di lavoro da svolgere o
la mancanza di tempo a disposizione. Egli rispgttaappuntamenti con i cittadini e risponde
sollecitamente ai loro reclami.

2. Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffoere informazioni a tutela dei diritti sindacali e
dei cittadini, il dipendente si astiene da dichzgmai pubbliche che vadano a detrimento
dellimmagine dell’lamministrazione. Il dipendenteene informato il dirigente dell’'ufficio dei
propri rapporti con gli organi di stampa.

3. Il dipendente non prende impegni né fa promessedime a decisioni 0 azioni proprie o altrui
inerenti all’'ufficio, se ci0 possa generare o comigre sfiducia nellamministrazione o nella sua
indipendenza ed imparzialita.

4. Nella redazione dei testi scritti e in tutte lee@ktomunicazioni il dipendente adotta un linguaggio
chiaro e comprensibile.

5. Il dipendente che svolge la sua attivita lavorativaana amministrazione che fornisce servizi al
pubblico si preoccupa del rispetto degli standamudlita e di quantita fissati dall’'amministrazeon
nelle apposite carte dei servizi. Egli si preoccupaassicurare la continuita del servizio, di
consentire agli utenti la scelta tra i diversi extogi e di fornire loro informazioni sulle modalith
prestazione del servizio e sui livelli di qualita.



Art. 12 — Contratti

1. Nella stipulazione di contratti per conto dell’anmisirazione, il dipendente non ricorre a
mediazione o ad altra opera di terzi, né corrispondpromette ad alcuno utilita a titolo di
intermediazione, né per facilitare o aver facititht conclusione o I'esecuzione del contratto.

2. Il dipendente non conclude, per conto dellammmawbne, contratti di appalto, fornitura,

servizio, finanziamento o assicurazione con impiase le quali abbia stipulato contratti a titolo
privato nel biennio precedente. Nel caso in cumhanistrazione concluda contratti di appalto,
fornitura, servizio, finanziamento o assicuraziooen imprese con le quali egli abbia concluso
contratti a titolo privato nel biennio precedense,astiene dal partecipare all’adozione delle
decisioni ed alle attivita relative all’esecuziated contratto.

3. Il dipendente che stipula contratti a titolo privabn imprese con cui abbia concluso, nel biennio
precedente, contratti di appalto, fornitura, seoyidinanziamento ed assicurazione, per conto
dellamministrazione, ne informa per iscritto itigente dell’ufficio.

4. Se nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 si tralvalirigente, questi informa per iscritto |l
dirigente competente in materia di affari genezglersonale.

Art. 13 — Obblighi connessi alla valutazione dei gultati

1. Il dirigente ed il dipendente forniscono all’'ufficiinterno di controllo tutte le informazioni
necessarie ad una piena valutazione dei risultatseguiti dall’ufficio presso il quale prestano
servizio. L'informazione é resa con particolare uagdo alle seguenti finalita: modalita di
svolgimento dell’attivita dell’'ufficio; qualita deservizi prestati; parita di trattamento tra leeaise
categorie di cittadini e wutenti; agevole accessoli agffici, specie per gli utenti
disabili;semplificazione e celerita delle proceduiesservanza dei termini prescritti per la
conclusione delle procedure; sollecita rispostacéami, istanze e segnalazioni.

Art. 1 commi 56, 58, 58bhis, 60, 61, 62, 63, 64 eddla L. n. 662/1996
Art. 1, Co. 56

Le disposizioni di cui all’articolo 58, comma 1 (Hel decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29, e
successive modificazioni ed integrazioni, nonchalikposizioni di legge e di regolamento che
vietano [liscrizione in albi professionali non sip@icano ai dipendenti delle pubbliche
amministrazioni con rapporto di lavoro a tempo [@ez con prestazione lavorativa non superiore
al 50 per cento di quella a tempo pieno (1) Ad algginvio deve essere inteso all'art. 53, comma 1
del D.Lgs. 165/2001 che cosi dispone: “1. Restadeper tutti i dipendenti pubblici la disciplina
delle incompatibilita dettata dagli articoli 60 egsienti del testo unico approvato con decreto del
Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957, sal8a la deroga prevista dall'articolo 23-bis del
presente decreto, nonché, per i rapporti di lawtempo parziale, dall' articolo 6, comma 2, del
decreto del Presidente del Consiglio dei ministridarzo 1989, n. 117 e dall’ articolo 1, commi 57
e seguenti della legge 23 dicembre 1996, n. 662taRe ferme altresi le disposizioni di cui agli
articoli 267, comma 1, 273, 274, 508 nonché 676daereto legislativo 16 aprile 1994, n. 297,
all'articolo 9, commi 1 e 2, della legge 23 dicemld992, n. 498, all'articolo 4, comma 7, della
legge 30 dicembre 1991, n. 412, ed ogni altra |si¢e@ modificazione ed integrazione della
relativa disciplina.”



Art. 1, Co. 58

La trasformazione del rapporto di lavoro da temgn@ a tempo parziale avviene automaticamente
entro sessanta giorni dalla domanda, nella quaildiéata I'eventuale attivita di lavoro subordinato
o autonomo che il dipendente intende svolgere. hiamstrazione, entro il predetto termine, nega
la trasformazione del rapporto nel caso in cutiga lavorativa di lavoro autonomo o subordinato
comporti un conflitto di interessi con la specifigtiivita di servizio svolta dal dipendente ovvero,
nel caso in cui la trasformazione comporti, in zedae alle mansioni e alla posizione organizzativa
ricoperta dal dipendente, grave pregiudizio allazfanalita del’amministrazione stessa, pud con
provvedimento motivato differire la trasformaziotel rapporto di lavoro a tempo parziale per un
periodo non superiore a sei mesi. La trasformazimme pud essere comunque concessa qualora
I'attivita lavorativa di lavoro subordinato debl@aercorrere con un’amministrazione pubblica. I
dipendente é tenuto, inoltre, a comunicare, entriadici giorni, allamministrazione nella quale
presta servizio, I'eventuale successivo inizio wdaiazione dell’attivita lavorativa. Fatte sale |
esclusioni di cui al comma 57, per il restante peate che esercita competenze istituzionali in
materia di giustizia, di difesa e di sicurezza aebtato, di ordine e di sicurezza pubblica, con
esclusione del personale di polizia municipaleaipciale, le modalita di costituzione dei rapporti
di lavoro a tempo parziale ed i contingenti massieli personale che puo accedervi sono stabiliti
con decreto del Ministro competente, di concerto itdJinistro per la funzione pubblica e con il
Ministro del tesoro.

Art. 1, Co. 58-bis

(....). | dipendenti degli enti locali possono svakyerestazioni per conto di altri enti previa
autorizzazione rilasciata dall’amministrazione pipartenenza.

Art. 1, Co. 60

Al di fuori dei casi previsti al comma 56, al panate € fatto divieto di svolgere qualsiasi altra

attivita di lavoro subordinato o autonomo tranne tzhlegge o altra fonte normativa ne prevedano
'autorizzazione rilasciata dallamministrazione djppartenenza e l'autorizzazione sia stata
concessa. La richiesta di autorizzazione inoltdatiadipendente si intende accolta ove entro trenta
giorni dalla presentazione non venga adottato utivato provvedimento di diniego.

Art. 1, Co. 61

La violazione del divieto di cui al comma 60, lampata comunicazione di cui al comma 58,
nonché le comunicazioni risultate non veritiere henca seguito di accertamenti ispettivi
dellamministrazione costituiscono giusta causaedesso per i rapporti di lavoro disciplinati dai
contratti collettivi nazionali di lavoro e costitgiono causa di decadenza dall'impiego per il réstan
personale, sempre ché le prestazioni per le a@ttdiitavoro subordinato o autonomo svolte al di
fuori del rapporto di impiego con 'amministraziodieappartenenza non siano rese a titolo gratuito,
presso associazioni di volontariato o cooperativeaeattere socio-assistenziale senza scopo di
lucro. Le procedure per I'accertamento delle calisecesso o di decadenza devono svolgersi in
contraddittorio fra le parti. (2) Si ricorda chdal/oratore che esercita attivita extraistituzienabn
autorizzata viene altresi assoggettato alla p@wssanzionatoria amministrativa di cui all’art, 53
comma 7 del D.Lgs. 165/2001 che cosi dispone: ‘@ipéndenti pubblici non possono svolgere
incarichi retribuiti che non siano stati confentipreviamente autorizzati dal’amministrazione di
appartenenza. Con riferimento ai professori uniteisa tempo pieno, gli statuti o i regolamenti
degli atenei disciplinano i criteri e le proceder il rilascio dell’autorizzazione nei casi previs
dal presente decreto. In caso di inosservanzaideta salve le piu gravi sanzioni e ferma restand



la responsabilita disciplinare, il compenso dovpty le prestazioni eventualmente svolte deve
essere versato, a cura dell’erogante o, in difelb,percettore, nel conto dell’entrata del bilanci
dellamministrazione di appartenenza del dipendgeteessere destinato ad incremento del fondo
di produttivita o di fondi equivalenti.”

Art. 1, Co. 62

Per effettuare verifiche a campione sui dipendéetie pubbliche amministrazioni, finalizzate

all’accertamento dell’'osservanza delle disposiztintui ai commi da 56 a 65, le amministrazioni
si avvalgono dei rispettivi servizi ispettivi, crgmunque, devono essere costituiti entro il teemin
perentorio di trenta giorni dalla data di entratavigore della presente legge. Analoghe verifiche
sono svolte dal Dipartimento della funzione puldbliche pud avvalersi, d’intesa con le
amministrazioni interessate, dei predetti senggiettivi, nonché, d’intesa con il Ministero delle

finanze ed anche ai fini dell’accertamento delldazioni tributarie, della Guardia di finanza.

Art. 1, Co. 63

Le disposizioni di cui ai commi 61 e 62 entranovigore il 1 marzo 1997. Entro tale termine
devono cessare tutte le attivita incompatibili dasfivieto di cui al comma 60 e a tal fine gli adii
rinuncia all’incarico, comunque denominati, produgo effetto dalla data della relativa
comunicazione.

Art. 1, Co. 64

Per quanto disposto dai precedenti commi, viena placedenza ai familiari che assistono persone
portatrici di handicap non inferiore al 70 per @gnnalati di mente, anziani non autosufficienti,
nonché ai genitori con figli minori in relazionelato numero.

Art. 1, Co. 65
| commi da 56 a 65 non trovano applicazione negti &cali che non versino in situazioni

strutturalmente deficitarie e la cui pianta organgreveda un numero di dipendenti inferiore alle
cingue unita.



